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Degiskenler ve Algilanan Sosyal Destek

Internet Addiction, Psychosocial Variables and Perceived Social Support in University
Students

© Mesut MUTLUY, © Sera CETINGOK?

1Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, [stanbul Bahgelievler Sosyal Hizmet Merkezi Miidiirligi, Istanbul, Tiirkiye
2jstanbul Universitesi-Cerrahpasa Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Gerontoloji Anabilim Dali, istanbul, Tiirkiye

0z
Amac: Bu calisma ile Giniversite 6grencilerinde internet bagimliligini yordayan bazi sosyo-demografik veriler ile algilanan sosyal destegin incelenmesi
amaclanmistir.

Gerec ve Yontem: Arastirmaya hazirlanan veri toplama araclarinin internet iizerinden ulastirildigi, rastgele secilmis, istanbul'da yasayan 399
tniversite 8grencisi dahil edilmistir. Katiimcilara Sosyo-demografik Veri Formu, Young internet Bagimlihk Olcegi, Cok Boyutlu Algilanan Sosyal
Destek Olcegi uygulanmistir.

Bulgular: internet kullanma sikliklarina baktigimizda katilimcilarin %31,83'iiniin giinde bes saat ve tizerinde, %72,18'inin haftada yedi giin internet
kullandiklari tespit edilmistir. Katilimeilarin internet bagimlilik diizeyi ile yas (p=0,010) ve medeni durumlari (p=0,017) arasinda anlamh bir farklilik
oldugu tespit edilmistir. Medeni durum ile algilanan sosyal destek diizeyi (p=0,845) arasinda ise anlamli bir fark saptanmamistir. Algilanan sosyal
destek diizeyinin internet bagimliligi Gizerinde -0,199 diizeyinde negatif yonlii anlamli etkiye sahip oldugu tespit edilmistir (p=0,000).

Sonug: Calismamizin sonuclari Gniversite 6grencilerinde algilanan sosyal destek diizeyi arttikca internet bagimhhgi diizeyinin distiigline isaret
etmektedir. Algilanan sosyal destek ve internet bagimlili§i arasindaki araci faktdrlerin belirlenmesine yonelik calismalara ihtiyac bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: internet bagimhiligi, problemli internet kullanimi, algilanan sosyal destek

ABSTRACT

Aim: The aim of this study was to examine socio-demographic data and perceived social support that predict internet addiction in university
students.

Materials and Methods: Randomly selected 399 university students living in Istanbul, the data collection tools were delivered over the internet,
were included.

Results: The frequency of internet use has been determined that 31.83% of the participants use the internet for five hours or more a day, and
72.18% use the internet seven days a week. It was determined that there was a significant difference between the internet addiction level of the
participants and their age (p=0.010) and marital status (p=0.017). No significant difference was found between marital status and perceived social
support level (p=0.845). It was determined that the level of perceived social support had a negative and significant effect on internet addiction at
the level of -0.199 (p=0.000).

Conclusion: The results of our study indicate that as the perceived social support level in university students increases, the level of internet
addiction decreases. Studies are needed to determine the mediating factors between perceived social support and internet addiction.
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GIRIS
Diinya genelinde internetin ortaya cikmasindaki temel
amacin iletisimi artirmak oldugu goriilmektedir. internetin
bagimhilik yapici bir ara¢ oldugu ise Goldberg'in' 1996 yilinda
yaptigi bir calisma ile ortaya atilmistir. Uluslararasi literatiire
ilk defa “internet addiction” kavramiyla girdigi gorilen bu
kavramin daha sonradan farkli klinisyen ve arastirmacilar
tarafindan farkli kavramlar ile isimlendirildigi gorilmustiir?®,
Son yillarda problemli internet kullanimi alanyazinda tercih
edilen bir kavram olmaya baslamistir®. Yapilan arastirmalarda
genel olarak haftada 5 ila 6 saatten cok ve gbrece uzun
zaman dilimlerinde devamliligi olan kullanimlar dikkate alinir.
Uzun siireli kullanimlarin bireylerin yalnizlik ve {iziinti gibi
olumsuz duygulanimlar karsisinda internet asermesi ve/veya
internete baglanma gereksinimi duymasi ile ilgili olabilecegi
distniilmektedir®.

internet asiri kullanimi ile ilgili psikososyal faktérlere
bakildiginda yalnizlik bir arastirma alani olarak belirir.
Chou ve Hsiao® yapmis olduklari bir calismada internet
kullanim oranlarindaki artislarin gercek sosyal iliskilere
ayrilmasi gereken zamanlari ve yiiz yiize kurulan iliskileri
azalttigini, sosyal izolasyona neden oldugunu, yalnizliklarini
artirdigini  belirtmislerdir. Hamburger ve Ben-Artzi’ ise
internet bagimhhiginin yalnizhik diizeylerini artirmadigini ve
yalnizhgin sonucunda internet bagimhhiginin ortaya ciktigini
vurgulamislardir. Sosyal destek; bireylere cevrelerindeki
insanlarin yardim etmesi seklinde kisaca ifade edilebilir.
Kriz ile emosyonel gerginlik gibi durumlarda bireylerin,
dogal yardimci seklinde goriilen aile Uyeleriyle arkadas
ve cevresine dayanma ihtiyaci duymaktadirlar®®. Sosyal
destek ihtiyacinin yeterince karsilandigi bireyler kendilerini
glivende hissetmekte ve iyi hedefler edinmektedirler.
Cevrelerinden gereken sosyal destegi alamayan 6grencilerin
destek boslugunu baska yontemlerle gidermeye calistiklari
gorilmektedir. internet bagimhhgiyla ilgili yapilan
calismalara bakildiginda 6nemli olan degiskenlerden birinin
algilanan sosyal destek oldugu goriilmektedir. Ornegin
internet araciligr ile sanal diinyada kendisine destek
arayabilmektedir™.

internet bagimhligi konusunda ilk tani dlciitlerini olusturdugu
gorilen Young", internetin kumar gibi bagimlilik yarattigini
ve internet bagimlilarinin bazi dirtli kontrol bozuklugu
belirtilerinin oldugunu savunmustur. Young'un", patolojik
internet  kullananlarda “"davranissal bir durtii  kontrol
bozuklugu” bulunmasi ve bu diirtiinin kontrol bozuklugunun
kimyasal bir madde alimini kapsamamasindan hareket ederek
bu tanima en fazla uydugu fark edilen “patolojik kumar oynama
tani olctitlerini” patolojik internet kullanimina uyarlamistir.
internet bagimlihginda ilk ciddi tani élcitlerini olusturarak
yayimlamistir.

Bircok arastirmada internetin, kisilerin sosyal adlarini
gelistirebilmek icin tek basina yapilan bir eylem oldugu
vurgulanmaktadir’>. Sanal ortamda iletisimin, yiiz vyiize
iletisimden daha az risk tasidigini distinen sosyal kaygi
dizeyleri yiiksek bireyler, bu sayede internette daha fazla vakit
gecirmeye baslarlar®®. Sanders ve ark!nin' yaptiklar ¢alismada
yuksek dizeylerde internet kullaniminin, sosyal vyalnizhk
ve depresyonla baglantili olup olmadigi lise 6grencilerinde
incelenmis yiiksek olan internet kullaniminin zayif sosyal
baglar ile ilgili oldugu gorulmustir. Ancak iliskinin yoni
belirlenememistir. Bunlarla beraber internet kullanim duzeyiyle
depresyon arasindaki iliski anlamhdir'.

Bu kapsamda problemli internet kullanimiyla ilgili 6nemli
bir risk grubu oldugu disiiniilen genclerin internet kullanim
ortintulerinin  incelenmesine ihtiyac duyulmaktadir. Bu
calismanin  amaci  Universite  6grencilerinde internetin
kullanim sikhdr ve kullanim amaclari konusunda bilgiler
elde etmek; internet bagimhhgi ve sosyal destek arasindaki
iliskileri saptamaktir. internet bagimhiligi ile cinsiyet, yas ve
medeni durum gibi demografik degiskenler arasindaki ilikileri
belirlemek arastirmanin bir diger amacini olusturmaktadir.

GEREG VE YONTEM

Bu calisma nicel verilere dayali genel tarama modelinde
tasarlanmistir. Arastirma icin hazirlanan o6lcek formu rastgele
secilmis, istanbul'da yasayan 500 iiniversite ogrencisine
e-posta yoluyla gonderilmis, bunlarin 399'u kendilerine iletilen
bu formu doldurarak arastirmaya katilmistir. On sekiz yasindan
kiiciik olmak, tniversite 6grencisi olmamak ve herhangi bir
ruhsal hastaligi bulunmak dislama kriteri olarak belirlenmistir.
Calismanin etik kurul onayi (no: 021/2017, tarih: 11.01.2017)
Nisantasl Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitlisii, Sosyal ve
Beseri Bilimler Etik Kurulu'ndan alhinmistir. Calisma Helsinki
Bildirgesi'ne uygun sekilde yiritilmis olup katilimcilardan
bilgilendirilmis onam alinmistir.

Veri Toplama Araclari

Sosyo-demografik Veri Formu

Arastirmaci tarafindan katilimcilarin demografik 6zellikleri ile
internet kullanim sikliklari ve amaclari hakkinda bilgi edinme
amactyla olusturulmustur.

Young Internet Bagimlihdi Olcegi

Young™ tarafindan, DSM-IV'iin Patolojik Kumar Oynama
Olciitleri'nden uyarlanarak  “tani  anketi” olusturulmus,
ardindan gelistirilerek 20 soruluk bir 6z bildirim dlcegi haline
getirilmistir. Likert tipi sorulardan olusan ankette "hicbir
zaman", "nadiren”, "arada sirada”, “cogunlukla”, "cok sik" ve
“"devamli” seceneklerinden birinin isaretlenmesi istenmektedir.

Puanlama sirasiyla 0, 1, 2, 3, 4, 5 seklinde yapilmaktadir.
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Toplamda 80 ve dUzeri puan almak “internet bagimlihg”
olarak tanmimlanmaktadir. 50-79 arasi puan “riskli internet
kullanimi”, 49 ve altinda puan alanlar internet kullanimina
bagl sorun yasamayan “ortalama internet kullanicisi” olarak
tanimlanmaktadir. Olcek Bayraktar'® tarafindan Tiirkceye
uyarlanmis olup, standardize edilmis Alpha degeri 0,91,
Spearman-Brown degeri 0,87'dir.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi

Cok boyutlu algilanan sosyal destek olgedi, Zimet ve ark.”
tarafindan uc farkh kaynaktan alinan sosyal destegin yeterliligini
Oznel olarak degerlendiren, kullanimi kolay, kisa bir olcek
olarak gelistirilmistir. Olcek, 12 maddeden olusmakta ve her
biri 4 maddeden olusan destegin kaynagina iliskin 3 alt grubu
icermektedir. Alt gruplarda; “aile” (3., 4., 8. ve 11. maddeler),
“arkadas" (6., 7., 9. ve 12. maddeler) ve "6zel bir insan" (1., 2., 5. ve
10. maddeler) grubu yer almaktadir. Her madde, 7 aralikli bir 6lgek
kullanilarak derecelendirilmistir. Her bir madde, 1-7 arasinda
puanlanmaktadir. Her alt odlcekteki 4 maddenin puanlarinin
toplanmasi ile alt olcek puani, biitiin alt 6lcek puanlarinin
toplanmasi ile de toplam 6lcek puani elde edilmektedir.

istatistiksel Analiz

Yapilan bu calismada her iki gruptan elde edilen nicel veriler
Statistical Package for the Social Sciences 23 paket programi
aracthgr ile analiz edilmistir. Katilimecilarin - demografik
ozelliklerine iliskin icin frekans, ylzde ve ortalama degerler
verilmistir. Olciim degiskenlerinin normal dagilip dagilmadigina
bakmak icin normallik testi yapiimistir. Demografik 6zelliklerin
algilanan sosyal destek alt duzeyleri ile internet bagimhlik
diizeyinin farkhlasip farkhlasmadiginin tespiti icin Kruskal-
Wallis H ve Mann-Whitney U testleri yapilmistir. Son boliimde
ise algilanan sosyal destek dizeyinin internet bagimlihg
tizerindeki yordayicilik etkisinin tespiti amaciyla ¢ok degiskenli
regresyon analizi yapiimistir.

BULGULAR

Katilimeilarin demografik ozellikleri incelendiginde
%052,63'lnun kadin, %44,11'inin 21-24 yas araliginda ve
%94,74'linlin bekar oldugu tespit edilmistir (Tablo 1).

Katihmceilarin %83,71'inin 5 yil ve daha fazla siiredir internet
kullanmakta oldugu gorilmustir. Kullanma sikliklarina
bakildiginda %31,83'liniin glinde 5 saat ve {istd, %72,18'inin
haftada 7 giin internet kullandiklari gériilmektedir (Sekil 1).

Katilimcilarin internet kullanim amagclari incelendiginde;
%41,60'Inin Odev icin bazen, %37,34'linlin arastirma icin
cogunlukla, 9%30,08'inin film icin c¢ogunlukla, %35,09'unun
oyun icin hicbir zaman, %40,10'unun mizik i¢in her zaman
ve %44,61'inin sosyal iletisim kurmak (mail, msn, vb.) icin her
zaman internet kullandigi tespit edilmistir (Sekil 2).
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Katilimeilarin kullandiklari internet siteleri incelendiginde;
0075,69'unun sosyal medya (Twitter, Facebook), %57,14'linlin
film/miizik siteleri, %5,51'inin yetiskin siteleri ile %8,77'sinin
sohbet sitelerini kullandiklarini  belirttikleri gorilmistir
(Sekil 3).

Cinsiyet ile aile destek diizeyi (p=0,169), arkadas destek diizeyi
(p=0,315), Ozel bir insan destek diizeyi (p=0,528), algilanan
sosyal destek diizeyi internet bagimhhk diizeyi (p=0,790)
arasinda anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir (Tablo 2).
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Tablo 1. Demografik ozelliklerin dagilimi

18-20 146 36,59
Yas 21-24 176 4411
25 ve (sti 77 19,30
Cinsiyet Kadin 210 52,63
Erkek 189 47,37
Bekar 378 94,74
Medeni durum Evli 20 5,01
Bosanmis 1 25
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Yas ile aile destek diizeyi (p=0,598), arkadas destek diizeyi TARTISMA
(p=0,355), 6zel bir insan destek diizeyi (p=0,407) ve algilanan
sosyal destek diizeyi (p=0,619) arasinda anlamli bir farklilik
olmadigi tespit edilmistir. Yas ile internet bagimlihk diizeyi
(p=0,010) arasinda anlaml bir farkhlk tespit edilmistir
(Tablo 3).

Calismamizin sonuclari liniversite odrencilerinde internet
bagimhilik dizeyi ile yas ve medeni durum arasinda anlamli
bir farkhilik olduguna, algilanan sosyal destek diizeyi
arttikca internet bagimliigr diizeyinin dustligune isaret
etmektedir. Literatlirde biyolojik cinsiyetler arasi internet
Medeni durum ile internet bagimlilik diizeyi (p=0,017) arasinda kullanim sikligi ve kullanim amaclarina dair farkliliklara
anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Bekar bireylerin [ortalama ~ dedinen pek ¢ok ¢alisma bulunmaktadir'®.  Calismamizin
(x)=29,92; standart sapma (SS)=16,64], evli bireylerden (x bulgularina gore cinsiyet internet bagimhhgmi ve algilanan

=22,52; SS=16,03) daha yiiksek diizeyde internet bagimliligi sosyal destek dulzeyini etkilememektedir. Ancak Kiran Esen
ve Gilindogdu'nun® yaptigi arastirmada internet bagimlihg

puanlarinin cinsiyete gore degistigi, kadinlarin internet
Algilanan sosyal destek diizeyinin internet bagimliligi lizerine bagimlihgi puanlarinin erkeklerden daha disiik oldugu

oldugu gorilmistir (Tablo 4).

olan etkisini tespit etmek amaciyla yapilan regresyon analizi tespit edilmistir. Esen ve Siyez? cinsiyetin, akademik basari,
sonucunda algilanan sosyal destek diizeyinin internet yalnizhk ve aileden algilanan sosyal destek degiskenlerinin
bagimhihgr tzerinde -0,199 diizeyinde negatif yonlii anlamli ergenlerde internet bagimhhgini yordadigini belirtmektedir.
etkiye sahip oldugu tespit edilmistir (p=0,000). Algilanan Literatiirdeki calismalardan bazilarinin arastirmada elde edilen
sosyal destek diizeyinin bagimsiz degisken oldugu regresyon sonuca paralel sekilde erkeklerin kadinlara gore daha cok
modeli anlaml oldugu tespit edilirken (F=16,354, p=0,000) internet bagimhsi oldugu saptanirken?'; bazilarinin internet
bu modelin internet bagimlilik diizeyinde meydana gelen  bagimliiginin cinsiyete gére anlaml bir fark géstermedigi
degisimin %40'in1 acikladi§i tespit edilmistir (Tablo 5). saptanmistir®2. Karasu ve arknin® {niversite 6grencilerinin

internet bagimlihg: ile sosyal destekleri arasindaki iliskinin
incelenmesi amaci ile yaptiklar arastirmada da 6grencilerin
cinsiyet durumu ile internet bagimlihg puan ortalamalari
arasinda istatistiksel acidan anlamli bir farkhlik saptanmistir.
Erkek 6grencilerin internet bagimhligi puan ortalamalari, kiz

%

Bilim ve teknoloji siteleri — 21,3
Spor siteleri E 17,79
Gazete/dergi siteleri E 32,08

T r— ogrencilerden istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Var
Sosval medy ] 75 60 olan arastirmalardaki birbirinden farkh sonuclarin internet
Sohbet siteleri | 8,77 bagimlhihgi 6l¢tim biciminden ve/veya kilttrel farkliliklar gibi
proshely 00 = degiskenlerden kaynaklandigi diistiniilebilir.
Yetiskin siteleri | 5,51
Oyun steleri [ 3,02 Calismamizin sonuclarina gore internet bagimlilik diizeyi
o 1 2 0 4 s 6 70 80 yasa gore degismektedir. Yas arttikca internet bagimlihk

dizeyi azalmaktadir. Arastirmacilarin internet kullanicilarinin
Sekil 3. Katilimailarin farkli internet site iceriklerini takip biyik cogunlugunun ozellikle 18-24 yas araligindaki gen¢
etme oranlari yetiskinlerden olustugunu vurguladiklari  goriilmektedir.
Universite dgrencilerinin de biiyiik ¢ogunlugunun bu yas

Tablo 2. Sosyal destek alt diizeyleri ile internet bagilmlihg: iliskisinin cinsiyetlere gore karsilastiriimasi

Sosyal destek alt diizeyleri Cinsiyet N Ortalama Standart sapma U z p
. L Kadin 210 22,69 5,92
Aile destek diizeyi 18280,500 | -1,375 0,169
Erkek 189 21,70 6,43
. Kadin 210 22,58 5,89
Arkadas destek diizeyi 18701,500 | -1,006 0,315
Erkek 189 21,49 6,83
.. . . Kadin 210 22,67 596
Ozel bir insan destek diizeyi 19133,500 | -0,631 0,528
Erkek 189 21,76 6,91
o Kadin 210 67,94 15,31
Algilanan sosyal destek diizeyi 18353,500 | -1,299 0,194
Erkek 189 64,96 17,74
. . o Kadin 210 28,69 14,45
Internet bagimhihik diizeyi 19539,500 | -0,266 0,790
Erkek 189 30,48 18,82
Mann-Whitney U testi, p<0,05 anlamlilik seviyesinde iliski anlamli

9/
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araliginda yer aldigini belirtmek gerekir®*?®. Litwin and
Landau?® tarafindan vyapilan arastirmada, yas ilerledikce
arkadas iliskilerinin azaldigi, egitim dizeyi dustiikce aile
aglarinin  arttigi, egitim duzeyi yikseldikce arkadaslhk
aglarinin arttigr bulunmustur. Bu konuda yapilan baska bir
calismada yas ile sosyal destek algisinin istatistiki acidan
anlaml farkhhk gosterdigi, yas ilerledikce arkadas desteginin
dustligu, ergenlik déneminin baslarinda ise en yiiksek destegi
aileden algiladiklari bulunmustur?. Blasco ve ark!nin?
yaptigr sistematik incelemenin sonuglari, yeni nesillerde
internet bagimhhiginin arttigina ve bunda bireyselligin

artmasi, sosyallesmenin ve kiiltirlenmenin azalmasinin rol
oynadigina isaret etmektedir.

Calismamizda medeni durum ile internet bagimhhk dizeyi
arasinda anlaml bir farkhlik oldugu tespit edilmistir. Bekar
bireylerin evli bireylerden daha vyiiksek diizeyde internet
bagimlisi oldugu saptanmistir. Jovic ve ark!nin® arastirmasinda
evli olan veya nikahsiz yasayan bireylerle bir partneri
olmayanlarin interneti kullanim siiresi ve amaclari acisindan
fark gosterdikleri saptanmistir. Partneriyle birlikte yasayan
bireylerin interneti daha cok resim ve mizik taramanin yani
sira oyun oynamak gibi bos zaman etkinlikleri icin kullandiklar

Tablo 3. Sosyal destek alt diizeyleri ile internet bagilmlihgr iliskisinin yas gruplarina gore karsilastiriimasi

Sosyal destek alt diizeyleri Yas N Ortalama Standart sapma X2 p
18-20 146 22,16 6,24

Aile destek diizeyi 21-24 176 22,44 6,26 1,027 0,598
25 ve Usti 77 21,84 5,92
18-20 146 21,75 6,17

i o s < 21-24 176 22,31 6,40 2,069 0,355
25 ve Ustii 77 22,09 6,70
18-20 146 21,82 6,42

Ozel bir insan destek diizeyi 21-24 176 22,41 6,62 1,799 0,407
25 ve lstii 77 22,66 6,07
18-20 146 65,73 16,65

Algilanan sosyal destek diizeyi 21-24 176 67,15 16,71 0,958 0,619
25 ve lstii 77 66,60 16,16
18-20 146 31,66 17,48

internet bagimlilik diizeyi 21-24 176 29,88 16,18 9,278 0,010
25 ve Usti 77 24,73 15,39

Kruskal-Wallis H testi, p<0,05 anlamlilik seviyesinde iliski anlamli

Tablo 4. Sosyal destek alt diizeyleri ile internet bagimhihg iliskisinin medeni duruma gdre karsilastiriimasi

Sosyal destek alt diizeyleri Medeni durum N Ortalama Standart sapma X2 p
] o Bekar 378 22,24 6,14
Aile destek diizeyi - 3885,500 0,870
Evli 21 21,90 6,96
o Bekar 378 22,14 6,27
Arkadas destek diizeyi 5 3704,000 0,602
Evli 21 20,67 793
. o Bekar 378 22,25 6,41
Ozel bir insan destek diizeyi - 3881,500 0,862
Evli 21 22,00 7,07
o Bekar 378 66,63 16,40
Algilanan sosyal destek diizeyi - 3868,500 0,845
Evli 21 64,57 19,52
. . o Bekar 378 29,92 16,64
Internet bagimhhk diizeyi 5 2739,000 0,017
Evli 21 22,52 16,03

Kruskal-Wallis H testi, p<0,05 anlamlilik seviyesinde iliski anlamli

Tablo 5. Algilanan sosyal destek diizeyi ve internet bagimhligi

Model Beta Standart hata Beta t p
(Sabit) 42,857 3,395 - 12,624 0,000
Algilanan sosyal destek diizeyi -0,200 0,050 -0,199 -4,044 0,000
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belirtilmistir. Bekar katilimeilarin ise internette 8 saatten fazla
zaman gecirdikleri saptanirken bagimhlik yaratan faaliyetlere
(oyun oynama) daha yatkin olanlarin partnerleriyle yasayanlar
oldugu belirtilmistir. Karasu ve ark/nin? arastirmasinda boliim,
sinif, yas, aile tipi, medeni durum, kaldigi yer, anne egitimi,
baba egitimi, baba meslegi, anne meslegi ve ailenin gelir
durumu ile internet bagimhligi puan ortalamalari arasinda
istatistiksel acidan anlamh bir farklihk saptanmamistir.
Sancar'in® kadinlarda internet bagimhhg ile ilgili yaptigr bir
arastirmada en sik internet kullaniminin sozlii/nisanli kadinlar
arasinda oldugu tespit edilmistir. S6zlii/nisanhlarin %93'lintin
her giin internete girdigi belirtilmistir. ikinci siklikta internet
kullanan grup ise evli kadinlardir. Dul/bosanmis kadinlarin
da %82 gibi yiiksek bir oranda her giin internet erisiminde
bulunduklar gozlenmektedir. Daha seyrek kullanimlarin
tlim gruplarda oldukca distik oldugu gorilmektedir. Medeni
duruma gore internet bagimlihk dizeyleri arasindaki iliskiyi
gosteren cahismalarin birbirinden farkli sonugclari evlilikte
doyum gibi araci faktorler ya da kiltiirler arasi farklihklardan
kaynaklaniyor olabilir.

Calismamizin sonuclarina gore (Universite dgrencilerinde
algilanan sosyal destek diizeyinin artmasi internet bagimlilik
diizeyini azaltmaktadir. internet lizerinde gittikce artan
sayilarda destek gruplarinin olusturuldugu bilinmektedir.
Bununla birlikte sosyal paylasim aglarinin sosyal destek
algisi yaratmada 6nemli bir rol oynadigi goriilmektedir®'.
Joinson®? (1999)'da benzer olarak internetin ergenlere yeni
sosyal iliskiler kurma firsati tanidigi ve aile icindeki iliskilerde
yasanan sorunlari ¢ozebilecek uygun bas etme yontemlerini
gelistiremeyen ergenlerin yakin iligskiler kurma ihtiyaclari
icin internete yoneldigini belirtmistir. Diger bir arastirmada
akran baski dizeyleri diistiikce ergenlerin internete olan
bagimlilik dizeylerinin de azaldigi gorilmustiir?'. Bununla
beraber aile ve 6gretmen destegi arttikca internet bagimhligi
puanlarinin distiigi de gbézlenmistir. Gunuc ve Dogan'in®
ergenler lzerinde vyurittiukleri calismalarinda anneleriyle
vakit geciren ergenlerin algiladiklari sosyal destegin
daha yiiksek, internet bagimhihginin daha disiik oldugu
gorulmustir. Karaer ve Akdemir®** benzer sekilde ergenlerde
internet bagimhiliginin 6nlenmesi ve tedavisinde ebeveynlik,
sosyal destek ve duygu dilizenlemenin iyilestirilmesinin
onemini vurgulamislardir. Benzer sekilde Naseri ve
ark.?® benlik saygisi disiik olan {niversite 6grencilerinin
internet bagimhligina karsi daha savunmasiz oldugunu
belirtmislerdir.

Gittikce artarak yayginlasan internet kullanimi ile beraber
sanal iletisim ortaminin daha az riskli ve daha kolay
sosyal iliskilerin kuruldugu bir ortam olarak algilandigini
soylemek mimkiindir®®. Bu durum da interneti, bireylerin
baskalarindan kolayca destek bulabildigi kaynaklardan birine
doniistiirmektedir. internetin giinliik hayatin her alanina

girmesi ve neredeyse gercek ve sanal diinyanin birbiriile yaristigi
bir donemde bireylerin yuiz vyize iliskilerini 6teleyebildigi
ve interneti sosyal destek sagladiklari kaynaklarin arasinda
ilk siralara koyabildigi goriilmektedir?. internet araciligi ile
saglandigi goriilen sanal sosyal destegin gercek hayatta kalici
iliskilere donlisememe durumu da sosyal sorunlara neden
olurken, sosyal iliskilerde yasanilan doyumsuzluk sanal diinyaya
yonelmeyi artirip bir kisir dongii yaratabilmektedir®. Chou ve
Hsiao'nun® yapmis olduklari calismada internet kullanimindaki
artisin gercek sosyal iliskilere ayrilan zamani ve yiiz yiize
iliskileri azalttigi, sosyal izolasyona sebep oldugu; bu tir
insanlarin yalmzhklarinin arttigini bulunmustur. Hamburger
ve Ben-Artzi’ ise internet bagimhhgmin yalnzhk dizeyini
artirmadigini, yalnmzlhk sonucunda internet bagimhhgmnin
ortaya ciktigini bulmuslardir. Cui ve Chi* algilanan sosyal
destek ve sosyal destek diizeyi disiik 6grencilerde internet
bagimhhigr goriilme oraninin yiiksek oldugunu ve distik sosyal
destegin internet bagimhhgr icin risk faktorleri arasinda yer
aldigini ortaya koymuslardir. Yapilan arastirmalarda algilanan
sosyal destekle internet bagimhligi arasinda negatif yonde
iliski oldugunu gosteren calismalarla birlikte internetin sosyal
iliski aglarini gelistirip sosyal etkilesim ve destegi artirdigini
belirten arastirmalar da yer almaktadir*®*'. Bizim calismamiz
da Universite 6grencilerinde algilanan sosyal destekle internet
bagimhihgmin arasinda negatif yonde iliski olduguna isaret
etmektedir.

Calismanin Kisithiliklan

Bu arastirmada oOrneklemin psikiyatrik semptomatoloji
acisindan taranmamis olmasi bir sinirhiliktir. Ruhsal herhangi bir
hastalik tanisi bulunmak dislama kriteri olarak belirlenmistir.
Arastirmanin sonuclari kullanilan élciim araclari ile sinirhdir.

SONUG

Calismamizin sonuclari Gniversite o6grencilerinde algilanan
sosyal destek diizeyi arttikca internet bagimhligi duzeyinin
dustligiine isaret etmektedir. Algilanan sosyal destek ve
internet bagimlihgr arasindaki araci faktorlerin belirlenmesine
yonelik calismalara ihtiyac vardir.
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Finansal Destek: Calismamiz icin hi¢bir kurum ya da kisiden
finansal destek alinmamistir.
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